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Ciechanowiec, 21.12.2022 r.

Gmina Ciechanowiec
ul. Mickiewicza 1
18-230 Ciechanowiec

OR.042.1.2.2022
WYKONAWCY

Dotyczy: postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego w trybie podstawowym na
podstawie art. 275 pkt.1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamowien publicznych
(tj. Dz. U.z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.) pn. ,Dostawa sprzetu, wyposazenia
i oprogramowania oraz wdrozenie rozwigzan stuzqcych podniesieniu bezpieczeristwa
sieci na potrzeby Urzedu Miejskiego w Ciechanowcu, w ramach projektu ,,Cyfrowa

7nn

Gmina”™”.

Zamawiajacy, dziatajgc w trybie art. 135 ust. 2 i 6 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r.
Prawo zamdwien publicznych (tj. Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pézn. zm.), w zwigzku
z zapytaniami dotyczgcymi postanowien SWZ dla ww. postepowania, po dokonaniu
analizy przestanych zapytan, przedstawia ich tresc i udziela odpowiedzi:

Pytania:
Pytania dotyczg wzoru umowy cz2

1)§5

3. Naprawa nastgpi w miejscu uzytkowania przedmiotu umowy. W przypadku koniecznosci
wykonania naprawy poza miejscem uzytkowania sprzetu, Wykonawca zapewni na wtasny
koszt odbidr sprzetu do naprawy i jego dostawe po dokonaniu naprawy.

W przypadku koniecznosci wykonania naprawy poza miejscem uzytkownia sprzetu to czy
zamawiajgcy bedzie wymagat wizyty i obecnosci Wykonawcy w miejscu uzytkowania sprzetu
?

11§ 5

4. Czas reakcji serwisowej Wykonawcy (podjecie proby rozwigzania problemu w formie
zdalnej lub przyjazd serwisanta i rozpoczecie naprawy) w przypadku usterek ujawnionych w
okresie gwarancyjnym — maksymalnie w nastepnym dniu roboczym, do 14 dni roboczych na
zakonczenie naprawy od dnia dokonania zgtoszenia przez Zamawiajgcego.

Czy zamawiajgcy zgadza sie na wydtuzenie wszelkich napraw do 30 dni z uwagi na to ze
usterki oprogramowania mogg wymagac aktualizacji systemow i niezbednego czasu na testy
oraz wptywa na wielkos¢ oferty ?
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11)§ 5

5. W przypadku przedtuzania sie naprawy powyzej terminu jej zakorfczenia, ustalonego

w ust. 4, Wykonawca zobowigzuje sie po pieciu dniach roboczych od momentu zgtoszenia
dostarczy¢ na czas naprawy sprzet zamienny, wolny od wad, o nie gorszych parametrach
technicznych.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na rezygnacje z w.w zapisOw z uwagi na to, ze wymaga to
zdublowania oferowanego sprzetu i wptywa to znaczgco na kalkulacje oferty?

IV)§ 6
2. taczna wysokos¢ kar umownych nie przekroczy 50% wynagrodzenia umownego brutto.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na obnizenie wysokosci kar z 50% na 20% z uwagi na to, ze jest
standard rynkowy, a w przypadku pozostawienia tak wysokich kar spowoduje to znaczacy
wzrost kosztéw do kalkulacji oferty ?

V)§ 6
5.W przypadku gdy odszkodowanie przekroczy wartos¢ kar umownych, Zamawiajgcy moze
dochodzi¢ odszkodowania na zasadach ogélnych.

Czy Zamawiajacy zgadza sie na maksymalne odszkodowanie do wysokosci kontraktu i
wartosci kar umownych ?

VI)§ 5

6. Ze wzgledu na obowigzujgce przepisy zwigzane z ochrong danych osobowych,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wymontowania i zatrzymania dysku twardego lub
innych nosnikédw danych w przypadku koniecznosci wykonania naprawy w zewnetrznym
serwisie Wykonawcy. W przypadku awarii dysku twardego Wykonawca wymieni go na nowy
bez koniecznosci zwrotu uszkodzonego dysku twardego i dokonywania ekspertyzy poza
siedzibg uzytkownika.

a) Czy Zamawiajacy zgadza sie na naprawe szyfrowanych nosnikdw USB w siedzibie
Wykonawcy ?
b) Czy Zamawiajacy zgadza sie na wykonywania ekspertyz przy pomocy narzedzi zdalnych ?

Odpowiedazi:

AD |: Tylko w przypadku, gdy bedzie to niezbedne do wykonania naprawy. W innych
wypadkach majg zastosowanie zapisy § 5 ust. 3 zdanie 2 projektu umowy.

AD Il: Nie. Termin usuniecia usterek to 14 dni roboczych.

AD lllI: Nie.
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AD IV: Nie.
AD V: Nie.

AD VI: a) Tak.
b) Tak, przy uzyciu bezpiecznego szyfrowanego potgczenia.

W zwigzku z art. 135 ust. 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. 22022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.), Zamawiajgcy przedtuza termin sktadania ofert do
dnia 27.12.2022 r. w zwigzku z powyzszym zmianie ulega tres¢ SWZ

w nastepujgcym zakresie:

1. W Rozdz. XIX pkt 1i2 SWZ:

O tresci:
1. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 23 grudnia
2022 r. do godziny 09.00.
2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 23 grudnia 2022 r. o godzinie 09.30.

Otrzymuje brzmienie:
1. Oferte wraz z zatgcznikami nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 27 grudnia
2022 r. do godziny 09.00.
2. Otwarcie ofert nastgpi w dniu 27 grudnia 2022 r. o godzinie 09.30.

2. Rozdz. Xll pkt 1 SWZ

O tresci:
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg 30 dni, tj. do dnia 21 stycznia 2023 r.
Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert.

Otrzymuje brzmienie:
1. Wykonawca jest zwigzany ofertg 30 dni, tj. do dnia 25 stycznia 2023 r.
Pierwszym dniem terminu zwigzania ofertg jest dzien, w ktérym uptywa
termin sktadania ofert.

Zmiana tresci SWZ jest wigzaca dla wszystkich wykonawcow i nalezy jg uwzglednic¢ przy
sporzgdzaniu oferty.

Burmistrz

Eugeniusz Swiecki
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